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- Figura e ruolo del Tecnico dei Servizi per la
Sanita e I'assistenza Sociale (definizione e ruolo,
competenze, ambiti lavorativi, Burn Out,

deontologia ed etica professionale, circle time,
brainstorming e mappe concettuali);

- Finalita didattica e contenuti del corso Servizi
per la sanita e I'assistenza sociale;

- 1 Servizi, L.320/°00 e il Welfare State (LEA,
Piani di Zona, SSN, TEAM)

- Iter di accesso al servizi;

- Le Utenze “fragili” e i bisogni (minori,
adolescenti, famiglie multi problematiche, anziani
e disabili);

- Approfondimenti: competenze TSSAS, Burn
Out, | Servizi; la Didattica laboratoriale e I'Atelier.

- Compresenza Scienze Umane: | Bisogni,
Piramide di Maslow, la persona diventa Utente,



la Famiglia, "Cassetta degli attrezzi” per lavorare
nel sociale



